? CSFl COVID 19 point d'étape apres 1 mois de confinement

AU SERVICE DE LA MUSIQUE DEPUIS 1890

Le 29 avril 2020. Afin d’effectuer un nouvel état des lieux de la filiere des instruments de musique aprés un mois de déconfinement, la CSFl a invité, le 20 avril 2020, prés de
4000 entreprises de la facture instrumentale (entreprises, artisans luthiers, magasins de musique, accordeurs de pianos, etc.) a répondre a une deuxieéme enquéte. 406
entreprises ont répondu, soit plus de 10%. Télécharger les résultats de la premiere enquéte.
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1-1 Quelles ont été les principales sources d'informations sur les aides de I'état ? (plusieurs choix possibles)

Adie 1

Via mon autre activité salariée dans l'industrie 8
Union commerciale #

uiMm 1

Site autoentrepreneur
Incubateur 1§

FREMAA 1§

Fournisseur 1§

Entreprise du Patrimoine Vivant 1§
Communautés AE, Fédération AE I
Centre de gestion CECOGEB 1§

SCIC

RSI

Mon propre réseau

Les réseaux entre professionnels
ITEMM

FNAE

Facebook

L S S T =

Europiano France
DIRECCTE
Boutique de gestion
Avocat
Région
Collegue
APLG
Banque
ccl
Bouche a oreille
Internet NN 9
Les médias IEEEE——————— )3
Autre Association professionnelle SIS 76
La €S | . | ) 6
Chambre des Métiers et de |'Artisamnat e ] 38

Le site du gouvern e me it e |54
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1.4 - Avez-vous eu besoin de vous faire aider pour accéder aux procédures d'aides ?

1.2 - Comment jugez-vous l'accés aux informations sur les aides ? (1= simple jusqu'a 5 = ID
difficile) 406 réponses
406 réponses

150 ® Non

138 (34 %) ® Oui
122 (30 %) @ Pas concemé
100
50 59 (14,5 %) 59 (14,5 %)

28 (6,9 %)

1.3 - Si vous avez eu recours a des aides, les procédures vous ont-elles semblé accessibles
ou plutét complexes ?

406 réponses

150

100

122 (30 %)
97 (23,9 %)
79 (19,5 %) 68 (16,7 %)
50 '
. O
0
2 3 4 '




1-5 Si vous avez répondu oui a la question précédente, par qui avez-vous obtenu une aide pour y acccéder ?
Plusieurs choix possibles

Service Social de mon Expert - comptable 1 1
Personne n’a répondu de maniere satisfaisante 11
Pas d'aide pour le moment (25/4/2020) ® 1
internet 11
Incubateur 11
Forum 11
ccl 11
Banque 11
Autre professionnel 11
Assistance activité partielle 11
Adie 11
DIRECCTE = 2
Collegues = 2
Amis = 2
Banque == 4
Autre Association professionnelle 1 4

Le site du gouvernement W= 5

Proches mmm 6

Autre Association professionnelle === 6

La CSFI mmmm 7
Chambre des Métiers et de 'Artisanat = 8
Le site du gouvernement T— 13

Chambre des Métiers et de |'Artisanat I———_ ]3
XD @1 t-COINM P2 b | € ]| 56

0 20 40 60 80 100 120 140 160



1-6 Avez pu obtenir les aides demandées pour le mois de mars ?

33,99%

B Pas éligible

B Pas concerné

® Non, au moins une aide
refusée

® Qui, toutes les demandes
d'aide acceptées

B Au moins une aide toujours
en cours de demande

1.7 - Les aides obtenues au mois de mars vous semblent-elles suffisantes ?
406 réponses

® Oui
® Non
@ Ne se prononce pas

VOTRE ACTIVITE AU MOIS D'AVRIL

1.8 - Avez-vous pu maintenir votre activité pendant le mois d'avril ?
406 réponses

® Oui
® Partiellement
@ Non




1-9 Evaluez la baisse de votre chiffre d'affaire pour le mois d'avril 2020
par rapport a vos attentes

®mEntreOet - 10%

E Entre-11% et - 30%

® Entre - 31% et - 50%
Entre-51% et -75%

B Entre-76% et - 100%

1.10 - Quel est I'état de vos commandes clients ?

406 réponses

1.1 - Les factures de vos clients vous ont elles été réglées ?

44

406 réponses

28,3%

@® Maintien des commandes en cours
@ Annulation des commandes en cours
@ Prise de nouvelles commandes

@ Maintien d'une partie des commandes et
annulation pour une autre partie

@ Pas concemé

@ Oui en totalié

@ Oui partieliement
@ Non

® Paiement reporté



1.12 - Avez-vous pu vous acquitter des factures de vos fournisseurs ? MESURES SANITAIRES

406 réponses

1.13 - Savez-vous évaluer vos besoins en matériels et protocoles sanitaires (masques, gel,

® Oui en totalité gants, guide, etc.) ?

@ Oui partiellement 406 réponses
@ Non

@ Paiement reporté @ Oui parfaitement

@® Non pas du tout
@ En cours de réfiexion

1.14 - Savez-vous olu et comment obtenir ces matériels sanitaires ?

406 réponses

® Oui
® Non




1-15 Comment voyez-vous |'avenir de I'activité de votre entreprise ? (plusieurs réponses possibles)

RSA

J'aurais déposé le bilan si ma compagne ne travaillait pas
Intrument innovant en cours. Impossible d'établir un pronostic
Changement d'activité

Difficile de se prononcer a I'heure qu'il est

Cessation d'activité probable en fin d'année

Tout dépendra de la clientéle et de son taux de confiance
Surmontable a long terme si aide aux musiciens & orchestres
Licenciements prévus

Retour a la normalité dans les semaines/mois a venir

Dépét de bilan fort possible

Aucune visibilité

Insurmontable si des aides plus fortes et pérennes ne sont pas mises en place aprés le 11 mai

Difficile mais surmontable
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1.16 A plus long terme, a quelle échéance voyez-vous une reprise normale ?

406 réponses

® Fin 2020

® Premier semestre 2021
@ Douxidme semestre 2021
® Plus tard

@ Ne se prononce pas




LES INFORMATIONS DES ENTREPRISES QUI ONT REPONDU A ENQUETE

2 - 1 Quelle est I'activité principale de votre entreprise ?

Vente et location de concerts

Prestation scenique

Location, livraison et vente

Location de piano de concert

Location d'instruments, de salles de répétitions, de livraisons et de services
Location Concerts

Grossiste en instruments de musique

Fabricant de micros

Fabricant d'étuis pour instruments

Fabricant d'accessoires pour instrument

Distributeur fabricant

Détaillant et distributeur et prestataire de services autour du PIANO
Cours de musique, location d'instruments, vente d'accessoires
Artisan, Vendeur, Loueur pour concerts

Magasin de musigue et accordeur de piano

Artisan luthier et formateur

Artisan et commercant

Magasin et installation de son et lumietes

Fabricant d'instruments de musique (hors artisan)

Magasin de musique

Artisan : Luthier, facteur d'instruments, accordeur de piano (fabrication, réparation,

10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
10,25%
1 0,49%
= 0,74%
m— 3 45%

== ~=— 24]63%
. I ———————— ——S———hM—————hY B6,T5%
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5C

SA a directoire et conseil de surveillance
SCIC

SASU

EIRL

SAS

EURL

Nom propre / travailleur indépendant /
réel simplifié / entreprise individuelle / artisan

SARL | 27,09%
L__________________________________________________________________ [y

Micro-entreprise (auto-entreprise)

2 -2 Quelle est la forme de votre entreprise ?

i 0,25%
i 0,25%
M 0,49%
I 2,46%
I 2,46%

. 6,65%
I 9,11%
T 18,97%
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Plus de 200 salariés

De 51 a 100 salariés

De 11 a 50 salariés

2 - 3 Quel est |'effectif de votre entreprise ?

| 0,49%

§ 0,74%

B 1,72%

De 4 a 10 salariés _ 10,34%

De 1 a 3 salarié(s)

Entreprise unipersonnelle

-5%

I 27,34%

N, 59,36%

5%

15%

25%

35%

45%

55%

65%

12



2-4 Répartition des répondants par région

0,16
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